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Limbile sunt esenriale pentru definirea identitasii de grup si individuale cat si pentru
coexistenza lor in pace. Ele constituie un factor de progres strategic pentru o dezvoltare
durabila s o legatura armonioasa in context local dar si global. Doar daca multilingvismul
este complet acceptat, limbileisi vor putea gas locul in lumea noastra globalizata.”
Mr Koichiro Matsuura
Director General UNESCO
Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor Unite a hotarit ca anul 2008 safie "Anul International
a Limbilor", iar UNESCO afost desemnata sa coordoneze activitatile desfasurate cu aceasta
ocazie.
Az desprindem urmatoar eleide directorii in studierea limbilor:

v/ Cunostintele lingvistice deschid noi orizonturi si posibilitati.

\/ Poti apreciamai bine o persoana si cultura sa daca ii cunosti limba.

Vs Toti cei care studiaza limbi straine pot cunoaste creatiile artistice si valoroase ale altor
popoare, pot face cunoscute arta, cultura poporului sau.

v/ Cunoasterea unor limbi de larga circulatie ramine cel mai rapid mijloc de avalorifica
realizarile stiintei si tehnicii din alte tari, de a face cunoscute realizarile stiintifice din tara
noastra, cultura poporului.

Studiul limbilor straine in invatamintul superior are drept scop, pe linga largirea si adincirea
fenomenelor generale ale structurii limbii respective, familiarizarea studentilor cu terminologia
specialitatilor lor. Prelungirea studiului limbilor straine este 0 masura menita sa consolideze si mai
mult cunostintele capatate anterior. Aderarea Republicii Moldova la Procesul de la Bologna in luna
mal 2005 a conferit o dimensiune calitativ noua intregului sistem al invatamantului superior,
inclusiv in sfera specialitatilor filologice. Intr-o Europi ce se vrea multilingva si interculturala, in
care cunoasterea doar a unei limbi straine pe langa limba materna se dovedeste a fi insuficienta, se
solicita studierea a cel putin doua limbi straine.

Biblioteca balteana detine parghii importante pentru formarea acestor abilitati.

Avind un caracter enciclopedic, patrimoniul documentar a serviciului Literatura in Limbi straine
include carti, publicatii seriale, brosuri - in 42 de limbi ale lumii, documente electronice, alte
categorii de documente, indiferent de suportul lor material.

Colectia serviciului insumeaza 140 745 doc (11% din tot fondul bibliotecii) cu circulatia- 1,3 (142
847 —2007, 143 186 — 2006) documente.




Enciclopediile: The New Encyclopaedia Britannica, The World Book Encyclopedia,
Encyclopaedia Universalis, AXIS l'univers documentare Hachette, Grand Larusse in 10
volumes, Kind lers Neues Literatur Lexicon...

Dictionarele: universale, bilingve, poliglote din toate domeniile, sunt importante elemente ale
colectiei ce contribuie la formarea unei gindiri exacte si a deprinderii de a lucra in mod
independent.

Manualele, tratatele, monografiile, cursurile universitare, culegerile, ghidurile de
conver satie cuprind importante informatii, metode de studiere a limbii pentru incepatori, nivel
mediu, intermediar si avansat, pentru copii, adolescenti si adulti. Ele sint o parte componenta
esentiala in procesul de invatamint, fiind pentru utilizatori principala, dar nu singura sursi de
informare.

Deschiderea unor noi facultati si specialitati in cadrul universitatii aimpus noi sarcini in fata
bibiliotecii, a serviciului si anume largirea spectrului de manuale, dictionare, specifice studierii
limbilor straine la aceste facultati. Este imposibil de invatat o limba straina avind la dispozitie
carti in limba straina vocabularul, arta lecturii, imaginatia si gusturile estetice.

Serviciul pune la dispozitia beneficiarilor serii de carte beletristica din Marea Britanie:
Oxford World's classics; Penguin Popular Classic, Penguin Popular Poetry. Din Franta:
Collection folio; Le Livre de Poche, Ideal - biblioteque, Garnier Flammarion; din Germania:
DTV Klassik, Leichte Lekturen fur Jugendliche.

Fondul de publicatii periodice de care dispunem contine reviste si ziare in mai multe limbi
straine, prioritate avind cele in limba engleza, franceza si germana. Ele continua sa fie surse
fundamentale de documentare profesionala. 13 421 - 65% din fondul silii de lectura 4 si 8 il
congtituie serialele.

De o importanta primordiala sunt periodicele in l[imba engleza, intrate gratie proiectului JDP
(The East and Central European Jurnal Donation Project) SUA. De acest proiect beneficiem
mal bine de 14 ani, el fiind initiat in anul 1994 continand titluri din domeniul: lingvistica,
economie, drept, sociologie, psihologie, muzica.

Fondul de carte straina pe limbi:

SLLS se constituie si se dezvolta prin achizitionare, schimb national si international,
donatii. Pe parcursul anilor am beneficiat de mai multe proiecte de completare a fondului si de
mai multe donatii, care au imbogatit serviciului nostru. Donatii de carte au fost oferite din
partea: Ambasadelor Germaniei si SUA in Moldova, de la Fundatia Soros. Prin intermediul
Aliantel Franceze si a proiectului 100 000 carsi pentru Republica Moldova au fost procurate
carti din Franta. Seturi de carte au fost oferite de Universitatile din Europa si SUA: donatiile
Universitatii Wurzburg, Germania (documente din domeniul marketing, bussines) s.a.
Universitatii Fresno, SUA (aproape 9 000 documente din diferite domenii: arta comunicarii,
arta scrisului, arta vorbirii, lingvistica, pictura, literatura), o buna parte din ele fiind deja
solocitate de catre beneficiarii nostri.

Fondul de limba engleza s-a completat, in mare parte, gratie programului de asistenta

umanitara din SUA, iar - in limba germana gratie proiectului Tempus-Tacis. De la Asociatia



Umanitara Amis sans Frontieres dispunem de o colectie inedita in limba franceza. Avem si donatii
de carte din partea unor persoane particulare. Este vorba de colectia enciclopedica "Britanica" in 29
de volume, oferita de Preotul Artur Carlson, SUA s.a

Anul 2002 a fost semnificativ pentru noi prin crearea unui fond aparte si anume a fondului de
carte Wilhelmi cu care azi ne mindrim si care cuprinde manuale, harti in limbile germana, franceza,
un calculator performant, materiale audio. Thomas Wilhelmi, profesor la Universitatea din
Heidelberg, originar din Elvetia, reuseste de-a lungul anilor si intermedieze intre donatiile
Fonduuil cantonal de dezvoltare din Basel pentru Universitatea din Balti. Ne bucura completarea
anuala a acestui fond.

FW congtituie 1758 ex.

Lasl4 FW - 780 ex.

v/ in Ib.germana — 709 doc.

v inlb. franceza - 71

v CD-38
Imprumutul total la sl4 2006- 2008 - 7 319 ex.
2006 - fond 411ex., impr. 2464, circulatia - 6
2007 - fond. 560 ex., impr. 2989, circulatia- 5
2008 - fond 780 ex., impr. 1866, circulatia- 2,4

In octombrie 2003, in serviciu se deschide Filiala Bibliotecii Institutului Goethe - Bucuresti.
In toamna anului 2008 se implinesc 5 ani de la inaugurarea acestei filiale in Universitatea balteana.
Utilizatorii nostri apreciaza inalt aceasta colectie alcatuita din 161 de documente din diferite
domenii cu o circulatie: 2007 — 16,4, 2008 — 13.
Documenteintratein serviciul LLS:
2008 — 2 819, reviste— 704 ( 25% din toate intrarile)
2007 — 2 650, reviste — 700 (26% din toate intrarile, 90% din intrarile sl4 si 8
70% din cartiile intrate constituie Donatiile
Fondul de documente in limba spaniola a fost completat cu noi titluri de carti (aproximativ

326 exemplare) din diverse domenii, prevalind cele beletristice si de critica literara, care nevindin
donatia Universitatii Fresno. Pe parcursul anului 2008 am beneficiat de noi titluri de carti
(aproximativ 559) si reviste (132) in limba franceza din diferite domenii donate de Asociatia
Umanitara Amis sansfrontieres.
Se simte tot mai puternic nevoia de informatie curenta si accesibila. Chiar la inceputul anului 2008
in sl4 si-a luat start programul Acces liber la raft eveniment care n-a putut si nu influenteze
raft constituie- 18 594 doc. — 94,4 % din fondul sl/4 (16 227 documente in 2007 — 84 % din fondul
sl/4). Dupa parerea specialistilor in domeniu accesul liber la raft presupune asa numitul efect de
provocare, ce ofera utilizatorului de informatie posibilitatea de a accesa de sinestatator documentele
necesare studiului individual.

A crescut numarul de documente consultate in sala de lectura 4 si 8:

n 2007 -91717,

n 2008 —143138

Seriale;_

n 2007- 17 170

n 2008- 29 468, circulatia— 2,1

Intotdeauna a existat o limba de circulatie internationala - sau mai multe - in functie de raportul
de forte existent pe scena lumii. Cum se prezinta fenomenul astazi? Daca in secolul XX "concurau”
pentru aceasta pozitie mai multe limbi - franceza, engleza, germana - secolul XXI tinde sa devina,
prin excelenta, secolul limbii engleze - limba tehnologiei.



Si4 S/ 4,8 Total

Fond / imprumut Fond / imprumut Fond / imprumut
Engleza 42975/ 17042 8998/ 63233+5414=68647 51973 /85689 circul -1,6
Franceza | 42127 /11240 5080 / 40189+2761=42950 47207 /54190 circul- 1,1
Germana [| 26910/ 4096 5085 / 31275+1402=32677 31995/ 36773 circul -1,1

Circulatia doc. in limba engleza este mai mare ca in celelalte limbi si constituie 48% din
imprumutul total. Numarul consultarilor de doc. in Ib. Fr este de 30%. in Ib. ge. au fost
consultate 21% din tot imprumutul. Daca procentul imprumutului documentelor in limba
engleza si franceza la imprumut si la sala de lectura este aproape egal, atunci a celor in |b.
germana este mai mare lasl4 si 8 ( 12% - si4 si 23% - sl4 si 8). Unrol important in acest senso
au Filiala BIG, FW, periodicele.
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Alaturi de traditionalele functii de imprumut consultare si cercetare, SLLS pune in valoare nu
numai importantele fonduri de documente tiparite, dar asigura acces la alte surse de informare
pe diverse suporturi disponibile la ora actuala.
Catoloagele traditionale ramin si fie importante surse de informare. In ciutarea informatiei
utile beneficiarii pot apela la
Catalogul alfabetic traditional al cartilor;
Catalogul sistematic al cartilor;
Catalogil alfabetic al publicatiilor periodice;
Fisierul Arta traducerii
Fisierele pentru sustinerea lecturii individuale si colective a studentilor.
N Fisierul cu descrierea cartilor ce contin poezii.
Una din cele mai efective metode de popularizare si valorificare a colectiei detinute ramin sa fie
expozitiile.
n Expozitii tematice — 35:

expuse 1054 documente; imprumutate 3198; circulatia 3
n Expoztii informative -10:
expuse 622; consultate 326.
Atat dezvoltarea colectiei documentare, cat si crearea infrastructurii informationale electronice
ale SLLS sunt dirijate si ghidate de necesitatiile informationale ale utilizatorilor. Tinem sa
evidentiem cele mai "deosebite” servicii informationale si documentare, care se realizeaza
astfel:
n Acces lacatalogul electronic local.
N Acces |la baza de date Cupring/Sumar dijitizat. Ea cuprinde 123 titluri de carte si 558 reviste

- 27 titluri, in limba engleza - 412, franceza - 91, germana - 21 si rusa - 82 exemplare.

2007 — au fost scanate 79 documente (23 carti din FW si 56 reviste)

33333



2008 — 61 documente ( 47 carti in |b engleza, franceza si 14 reviste in Ib. englezd)

Biblioteca digitala

n Situl Web al Bibliotecii inlesneste sistemul de comunicare a utilizatorilor cu colectia SLLS,
pune la dispozitie un volum considerabil de informatii utile.

n Bazade date EBSCO. Ofera accesul la peste 18 000 titluri in limba engleza cu traducere in
franceza, germana, spaniola, italiana, normanda, portugheza.

N Resurse electronice disponibile pe Internet in acces liber la publicatiile stiintifice in diferite
domenii.

Inlesnirea beneficierii de aceste servicii a presupus, desigur, elaborarea ghidurilor de utilizare :

Ghidul utilizatorului, Ghid EBSCO, Ghid JDP, materiale promotionale cu informatie despre

Fondul Wilhelmi si Filiala Bibliotecii Institutului Goethe.
Toate in ansamblu au o singura misiune - satisfacerea necesetatilor informationale ale

utilizatorilor.

Legenda biblica a turnului Babel ne povesteste cia, demult, limba comuna folosita de
oameni a fost impartita intr-o multime de limbi diferite, ca pedeapsa pentru incercarea
oamenilor de a construi un turn care sa ajunga la cer.

Posedind un instrument de comunicarein plus, vezi mai departe, mai profund, mai uman.



