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Procesul de cercetare stiintifica: rolul bibliotecii

Comunicarea stiintifica prezinta totalitatea tipurilor de
comunicare profesionala in comunitatea academica

Biblioteca stiintifica — ca un segment al comunicarii
stiintifice — nu poate sa ramana in afara schimbarilor
in structura fluxului de informatii stiintifice

Cercetarea de natura calitativa cu tema: ,Doctoranzii
si procesul de cercetare stiintifica: rolul bibliotecii”.




Obiectivele cercetarii PN

oW, Biblioteca Stiintifica ASEM

analiza particularitatilor consumului informational al
doctoranzilor;

determinarea tipurilor de resurse informationale
necesare pentru procesul de productie stiintifica;

identificarea problemelor legate de procesele de
obtinere, analiza si integrare a informatiilor stiinfifice;

studierea gradului de constientizare a necesitatii utilizarii
etice a resurselor informationale si de citare a surselor;

validarea cunostintelor si a atitudinii doctoranzilor
referitor la politica Accesului Deschis in institutie;

determinarea rolului bibliotecii stiintifice in procesul
stiintific.




Metodologia cercetarii

a fost utilizata metoda focus grup.

La focus grup au participat 12 doctoranzi din cadrul
Academiei de Studii Economice din Moldova (cate
6 participanti in doua etape).

Discutiile desfasurate cu fiecare grup s-au incadrat
in circa 2 ore, fiind utilizate mijloace de inregistrare
audio.

Rezultatele acestui studiu vor ajuta la identificarea
problemelor cheie in comunicarea stiintifica a doctoranzilor,
vor sugera noi forme si metode pentru asigurarea
informationala a procesului de cercetare stiintifica.
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Metodologia cercetarii P
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Participantii la cele doua focus grupuri isi fac studiile de doctorat in
cadrul ASEM.

Primul grup — doctoranzii de la anul doi de studii, al doilea grup — doctoranzii

‘ de la anul trei de studii, din diferite domenii ale stiintei economice.

Au fost adresate intrebari privind diferite aspecte ale activitatii
stiintifice ale doctoranzilor si a rolului bibliotecii in acest proces.

Raspunsurile respondentilor au fost analizate pe blocuri
tematice, conform ghidului de interviu.



Ghidul de interviu

Tema: Doctoranzii si procesul de cercetare stiintifica: rolul bibliotecii

Ghid de interviu pentru focus grup
(grup tintd doctoranzi)
Realizare mai — iunie 2014

Biblioteca Stiintifica ASEM

Tema

intrebari la care dorim raspuns

Introducere/ Cuvant de
salut
(5 minute)

Salutarea §i multumirea participantilor. Prezentarea moderatorilor
Informatii despre scopul cercetdrii in cadrul proiectului

Informatii privind intrebarile generale despre care dorim s discutim
Informatii privind confidentialitatea §i consimtamantul

Informatii privind inregistrarea audio

Informatii privind anonimitatea

Informatii practice

Intrebari din partea respondentilor

Alegerea unde sa publice
(10 minute)

- Ce este important de a lua in consideratie atunci cand publicam?

- Cum se determind in comunitatea dvs. de cercetare ce trebuie de publicat?

- In activitatea de publicare, este comunitatea stiintifica axata pe punctaj sau pe
indicatori de performantd? De exemplu, CNAA.

- Sunteti familiarizati cu analiza citarilor ca masurator de impact (ex: h-index. factor
de impact)?

- Exista in departamentul dvs. de cercetare proceduri pentru raportare, inregistrarea
rezultatelor cercetirii?

In calitate de doctorand
(10 minute)

- Ce schimbari ati avut in procesul de devenire de la student/masterand la
doctorand?

- Care sunt sarcinile dvs. principale?

- Cum vi prezentatii: doctorand, cercetator stiintific, competitor, colaborator
stiintific, cercetator?

- Ce este cel mai dificil? Puteti descrie aceste dificultati in raport cu alte grupuri:
masteranzi, angajati, cercetitori?

- Cum intelegeti care este scopul principal al doctoratului?

Cunosgtinte i atitudini
privind Accesul Deschis
(15 minute)

- Accesul Deschis: cunoasteti ce este?

- Aveti experienta de publicare in Accesul Deschis?

- Aveti experientd de publicare in IREK sau alte arhive in Acces Deschis?

- Ce versiuni de articole ati depus in arhivele deschise (manuscrise, ultima versiune
dupa recenzare §i / sau versiunea finala formatata a editorului)?

- Ati avut discutii in comunitatea dvs. academica privind editarea in AD?

- Care sunt argumentele pro si contra Accesului Deschis?

- Ati avut discutii despre politica institutionald privind Accesul Deschis a
Academiei de Studii Economice.

Comportamentul
doctorandului in
cautarea informatiilor i
necesitdtile
informationale

(20 minute)

- De ce tipuri de surse documentare aveti nevoie pentru proiectele dvs.?

- Cum gasiti literatura si informatiile pe care le folositi pentru proiect?

- Unde gasiti literatura / surse?

- Cat de minutios ar trebui sa fiti atunci cand ciutati publicatiile? Cand considerati
cd ati reusit s-o faceti?

- Ce asteptari are conduciatorul stiintific al dvs. in legaturd cu cautarea informatiei
realizatd independent de citre dvs.?

- Cum va tineti la curent cu domeniul dvs. de cercetare? (ex. Folositi informarea pe
diverse cai (RSS. site-uri web. retele, liste de discutii, informare prin posta
electronica, expozitii etc.)?

- Ce criterii folositi pentru a decide daca anumite surse din literatura de specialitate
sau surse informationale sunt utile pentru proiectul dvs.? Ex. Este oare important
factorul de impact la alegerea literaturii?

- Ce tipuri de literatura de specialitate sunt cele mai importante pentru disciplina
dvs. (ex: articole, carti, literatura gri)?

- Cum gestionati referintele pe care le gasiti pe parcursul cercetirii? Utilizati
instrumente de management al referintelor? EndNote?

Publicare in colaborare
(coautor) si dreptul de
autor

- Este obisnuit sa publicati lucriri in colaborare (coautor) sau preferati sa publicati
in mod individual?
- Apar intrebiri cu privire la dreptul de autor sau la drepturile la publicatii

(3 minute) academice in comunitatea dumneavoastra de cercetare?
- Cum vedeti o partajare corectd a drepturilor la publicatiile academice?
Editor VS autor? Asistent VS cercetator principal?
Suport in procesul de - Care persoane sunt mai importante in procesul de cercetare?
cercelare - Care alti factori sunt importanti pentru a obtine sprijin in cercetarea dvs. (fizici/

(S minute)

tehnici sau comunitati virtuale)?

Utilizarea retelelor
sociale
(5 minute)

- Participati in retele sociale in legitura cu cercetarea dvs.? Daca da, care?
- Participati in retele online ale cercetitorilor sau alte retele? De ce? Cu ce
beneficii? Ce utilizati?

- Ce tipuri de informatii faceti schimb in refelele sociale la care participati?

Constientizarea eticii §i
utilizarea surselor
(10 minute)

- Cum intelegeti dvs. . lipsa de onestitate academica™?

- Este comunitatea dvs. academica preocupata de plagiarism / ingelaciune / lipsa de
onestitate academica? In cazul in care sunteti profesor, sunteti preocupati de
combaterea plagiarismului in procesul de predare? Cum abordati problemele
plagiarismului cu studentii? Care sunt masurile?

Experienta §i asteptdrile
de la biblioteca
20 minute)

- Ce rol joacd biblioteca in cercetarile dvs.?

- Care sunt experientele pozitive §i negative legate de biblioteca?

- In calitate de doctorand. ati fost instruit privind cautarea literaturii?

- Ati frecventat cursuri de utilizare a bibliotecii in perioada studiilor de licenta sau
masterat?

- Cum folositi serviciile bibliotecii ASEM?

- Ce fel de suport va oferi biblioteca la realizarea sarcinilor cercetarii de doctorat?
- Ce servicii suplementare ati mai dori s aveti in cadrul bibliotecii?

- Cum ar putea biblioteca sa vi ajute la realizarea sarcinilor de cercetare?

- Cum ar putea biblioteca sd va ajute la diseminarea rezultatelor cercetiirii dvs.?

Activitatea editoriala
(S minute)

- Este activitatea editoriald un obiectiv in programul dvs. de doctorat? Explicati.

Subiecte finale
(10 minute)

- Care sunt cele mai importante idei care au aparut in cadrul acestei discutii?

- Aveti propuneri i sugestii privind dezvoltarea web site-lui bibliotecii.

- Acum dupa ce am abordat toate subiectele, ati dori ceva sa mai adaugati? Este
ceva ce va pare ¢d nu v-am intrebat ?

Timp estimat: 2 ore




Schimbarile care au avut loc procesul de devenire B

de la student/masterand la doctorand 7 -

acumularea mai multor informatii utile de la un nivel la altul;

cresterea nivelului de profesionalism;

imbogatirea sistematica a cunostintelor;

clarificarea preferintelor pentru cercetare;

autorealizarea, cregterea prestigiului;

a fost remarcat faptul ca este nevoie de o documentare mai profunda, informatii de calitate,
dezvoltarea abilitatilor de analiza si sinteza.

unii respondenti au mentionat ca au devenit mai responsabili, altii au abandonat activitatea
profesionala in favoarea studiilor de doctorat.




,,Care sunt sarcinile dvs. principale?”

elaborarea lucrarii stiintifice de calitate, realizarea cercetarii de doctorat si sustinerea tezei,
dezvoltarea economiei tarii, implementarea ideilor inovationale, aprofundarea cunostintelor in
domeniul de cercetare ales.

in comunicarea formala si neformald, majoritatea respondentilor se desemneaza ca doctoranzi,
altii se considera cercetatori.

problemele cu care se confrunta doctoranzii: selectarea celui mai util material din marea
diversitate de informatii, realizarea cercetarilor de teren, cristalizarea viziunii proprii si elaborarea
recomandarilor pentru rezolvarea problemei studiate, acces la rezultatele cercetarilor din
strainatate si la literatura straina.

foarte mult timp este consumat pentru prelucrarea si interpretarea datelor.

cerintele riguroase si multe formalitati din partea Consiliului National de Acreditare si Atestare
(CNAA).




Comportamentul doctorandului in procesul N A0

de consum informational si necesitatile informationale B o s st

au fost evidentiate tipurile de resurse informationale utilizate in cercetarea de doctorat:
monografii, materiale didactice, reviste, resurse electronice, baze de date, legislatia nationala si
internationala, rapoarte stiintifice, ziare, teze de doctorat.

,Cum si unde gasiti literatura si informatiile pe care le folositi pentru cercetare?”: folosesc
resursele bibliotecii, cumpara publicatii stiintifice si didactice, utilizeaza resurse Internet,
acceseaza baze de date.

in cadrul cautarii informatiilor doctoranzii utilizeaza cuvinte cheie, surse indicate in liste
bibliografice la alte lucrari.

nu toate sursele regasite sunt relevante, procesul solicita un efort sustinut si anumite abilitati.

nu toata informatia regasita este utila, ci doar aproximativ 20%, o mare parte de informatii
ramane nedutilizata.




Cum va tineti la curent cu domeniul dvs. de cercetare?”

Gasesc informatia
noua in reviste
stiintifice, site-uri web,
prin participarea la

conferinte, mese
rotunde, RSS, liste de

discutii, expozitii,
informarea prin posta
electronica, forumuri.

informatia este
selectata pe baza
urmatoarelor criterii:
actualitatea, relevanta,
fiabilitatea, limba
documentului,
reputatia autorului.

cele mai importante
pentru cercetare:
articole, monografii,
teze de doctorat,
legislatia si culegerile
statistice.
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Majoritatea
respondentilor
utilizeaza rar sau
deloc instrumente de
management al
referintelor in
activitatea de
cercetare (EndNote).



Constientizarea eticii si utilizarea surselor P

Biblioteca Stiintifica ASEM

,Cum intelegeti dvs. ,lipsa de onestitate academica?” au fost primite urmatoarele raspunsuri:
plagiarismul, asumarea unor idei straine in teza fara referire la autor.

lipsa de onestitate academica implica, de asemenea, falsificarea datelor, link-urilor,
informatiei, prezentarea informatiilor necontrolate.

toti respondentii au raspuns afirmativ la intrebarea ,,Este comunitatea dvs. academica
preocupata de plagiarism / inselaciune / lipsa de onestitate academica?”. Majoritatea

respondentilor care activeaza in calitate de profesori, discuta cu studentii despre etica utilizarii
informatijilor, combaterea plagiarismului etc.

printre masurile luate pentru combaterea plagiarismului, toti respondentii au mentionat
sistemul antiplagiat.




Activitatea editoriala si alegerea surselor de publicare ] LA
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La intrebarea ,,Este activitatea editoriala un obiectiv in programul dvs. de doctorat?”
majoritatea respondentilor au raspuns afirmativ.

unii respondenti nu au o viziune clara asupra procesului de editare in cadrul studiilor de
doctorat.

momentele importante pentru publicarea rezultatelor cercetarii: tematica publicatiei, care
trebuie sa corespunda cu subiectul cercetarii; categoria si prestigiul editiei; limba in care
este publicata informatia; dacéa este o publicatie internationala sau locala.

9 doctoranzi au declarat ca nu sunt familiarizati cu indicele de citare si factorul de impact,
3 doctoranzi sunt familiarizati cu acesti indicatori, dar nu i-i utilizeaza in practica.




Cunostinte si atitudini privind Accesul Deschis

- Setul de intrebari adresate respondentilor despre
miscarea privind Accesul Deschis a creat
doctoranzilor unele dificultati.

- 8 respondenti cunosc despre aceasta miscare, nu
au experienta de publicare a rezultatelor cercetarii Argumente pro si contra

in revistele in Acces Deschis, niciun respondent nu OA:
a utilizat depozitul digital al ASEM (IREK) pentru
prezentarea rezultatelor cercetarii. 4 _ e
.. : . avantaje: acces rapid, lipsa
- Respondentii care detin cunostinte despre Accesul taxelor, cresterea vizibilitatji,
Deschis, au fost informati despre acest subiect in cresterea numarului de citari;
cadrul prezentarilor organizate de catre Biblioteca )
$t||nt|f|Cé d ASEM, in cadrul diSCU’;iilOI’ la catedre §| /Dezavantaje: calitatea
la evenimente organizate de catre biblioteca. insuficienta a informatiei
: - ! : stiintifice, lipsa increderii in
- 2 dintre participanti au aflat despre acest subiect Utilizarea etica a informatilor.

din materiale promotionale primite la sedinta s
Senatului ASEM in cadrul campaniei de promovare
a OA.



Publicarea in colaborare si dreptul de autor AR
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- Respondentii publica articole individual sau in colaborare.

- 3 respondenti prefera sa publice individual, iar altii 3 opteaza pentru
publicarea rezultatelor cercetarii in colaborare.

- nici unul dintre respondenti nu a intampinat in procesul de cercetare
probleme legate de respectarea dreptului de autor in comunitatea stiintifica.

- ,,Cum vedeti o partajare corecta a drepturilor la publicatiile
academice? Editor VS autor? Conducator stiintific VS cercetator
principal?” respondentii au intampinat dificultati in perceperea raportului
editor VS autor. Aceasta relatie este inteleasa ca respectarea politicii
editoriale a revistei.

- In ceea ce priveste raportul conducator stiintific VS cercetétor principal,
majoritatea respondentilor considera ca prioritatea trebuie acordata
cercetatorului principal.

- doctoranzii considera ca plasarea numelui conducatorului pe prim plan
confera un grad inalt de credibilitate articolului.



Suport in procesul de cercetare

- Cea mai importanta persoana
care sprijina cercetarea
stiintifica, potrivit respondentilor,
este conducatorul stiintific al
doctorandului;

- colaborarea stransa si
productiva dintre ei este foarte
necesara.

P
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Factori importanti care influenteaza
cercetatorii in procesul de cercetare
stiintifica: lipsa de timp, barierele
lingvistice, participarea la foruri
internationale profesionale,
disponibilitatea unui volum suficient
de informatie stiintifica si factografica
de calitate, finantarea proiectului de
cercetare, asistenta calitativa a
doctorandului din partea structurilor
institutionale, accesul la sursele
oficiale, opinia agentilor economici $i
expertilor din domeniu.



Utilizarea retelelor sociale

- Doctoranzii utilizeaza forme
inovationale de comunicare.

- Comunicarea neformala
realizata prin intermediul
Internet a fost inalt apreciata de
catre toti respondentii.

- Doctoranzii participa in retelele
sociale, cum ar fi Facebook,
Linkedin, VKontakte,
Odnoklassniki.

Retelele sociale sunt utilizate de catre
doctoranzi pentru a afla informatii despre
organizarea forurilor stiintifice si a training-
urilor pentru instruirea profesionala, link-uri
la publicatii la tema cercetarii, discutii cu
colegii din alte regiuni si tari etc. in timpul
discutiei am remarcat ca unii respondent;
nu fac diferenta dintre retelele sociale si
sistemele cum ar fi MOODLE.



Experienta si asteptarile de la biblioteca

- La intrebarea ,,Ce rol joaca
biblioteca in cercetarile dvs.?” au
fost inregistrate urmatoarele
raspunsuri:

+ Biblioteca este una dintre principalele surse de informare”;
+,Biblioteca joaca un rol important in cercetarea stiintifica”;

«,Ofera suport in procesul de cautare a informatiilor”;

+ Prestator de servicii informationale”;

+,Un rol destul de important in documentarea la tema”;
+,Un rol determinant”;

+,Important”;

+, Informarea privind noutatile in domeniu”;

+ ,Un rol semnificativ”;

+,Ghidarea doctorandului privind perfectarea referintelor”;
+,Foarte mare”;

+,,Ofera cunostinte despre sursele bibliografice de calitate”.

_ P
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experientele pozitive si negative legate de biblioteca:

*pozitive: operativitatea, colaborarea stréansa cu personalul
bibliotecii, acces la baze de date internationale, conditii
confortabile de furnizare a informatjilor.

*negative: multe formalitati, insuficienta informatiei stiintifice
necesare, informatie invechita, sistem de cautare sofisticat,
putina literatura.

7 participanti au fost instruiti in cadrul studiilor de
doctorat privind Cultura Informatiei si utilizarea etica a
informatiei.

Toti doctoranzii au participat la prezentarea
resurselor informationale stiintifice oferite de catre
Biblioteca Stiintifica a ASEM.

5 doctoranzi au nevoie de instruire suplimentara
privind cautarea si utilizarea informatiei in scopuri de
cercetare.

6 respondenti au frecventat cursuri de utilizare a
bibliotecii in perioada studiilor de licenta sau masterat



Cum folositi serviciile Bibliotecii Stiintifice a ASEM?”

,conform necesitatilor”;

Jn primul an de doctorat — zilnic, acum la anul lll —
odata in luna”;

,Vizitez in mod constant sala de lectura cu editii
periodice, utilizez serviciile electronice de biblioteca”;

,Ulilizez serviciile direct si on-line”;

»7Accesez sursele on-line in Centrul Multimedia”;
.Informarea in domeniul noutatilor”;

,Folosesc eficient serviciile”;

,In permanent, atat sursele clasice (reviste, carti) in
salile de lectura, cat si sursele on-line si documente
digitale”;

,Utilizez sursele bibliotecii si informatia stiintifica in
Acces Deschis, care este plasata pe site-ul bibliotecii”;
,Ocazional utilizez biblioteca”;

,Ma intereseaza foarte mult colectia de teze de
doctorat, deoarece o gasim doar in biblioteca”;

,Vin la biblioteca doar pentru consultarea bazelor de
date stiintifice”.

Biblioteca Stiintifica ASEM

Sprijinul pe care biblioteca il acorda pe parcursul
demersului lor de cercetare stiintifica.
. ajutorul in regasirea informatiei necesare, oferirea
accesului la baze de date stiintifice abonate, la baza de date
Legislatia Republicii Moldova, asistenta informationala si
consiliere in utilizarea resurselor electronice ale bibliotecii,
consultatii privind redactarea citarilor si elaborarii referintelor
bibliografice etc.
. doctoranzi si-au exprimat doleantele ca biblioteca sa le
ofere posibilitatea de a accesa biblioteci electronice cu
publicati monografice, articole de revista, publicatii de
referinta full-text din diverse domenii.
. respondentii au solicitat mai multe publicatii in domeniile
de interes, metode individuale de lucru cu doctoranzii
(difuzarea selectiva a informatiei), posibilitatea de abonare la
news-letter la tema de cercetare (prin e-mail), biblioteca
virtuala.



Cum ar putea Biblioteca sa va ajute

la realizarea sarcinilor de cercetare? : ,,&ll,z._\
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- imbunatatirea conditiilor de informare (acces
rapid la Internet, organizarea cabinetelor
pentru lucru individual, cafea etc.)

* procurarea unor publicatii stiintifice Biblioteca, in opinia respondentilor, fi
fundamentale, care nu se regasesc in poate ajuta prin diverse forme de
bazele de date qn-llne, sprijin in organizarea consultanta, instruire privitor la
de vedeo-conferinte, publicarea on-line a . A
lucrarilor etc publicarea rezultatelor cercetarilor in

o I . Acces Deschis, in IREK, sprijin Tn

- biblioteca poate sa-i sprijine sa publice in diseminarea informatiil fori
editiile cu acces deschis, in repozitorii si ) ! _e_‘ ca '_ © v?t'v' or, © erlrea

publicatiilor din strainatate prin

arhive institutionale. F _ e
- exista o cerere latenta de servicii, care imprumut interbibliotecar.

poate fi satisfacuta prin intermediul
depozitului IREK, insa putini doctoranzi
cunosc de existenta acestuia si conditiile de
publicare a rezultatelor cercetarilor.



Subiecte finale

- In legatura cu dezvoltarea site-ului web al
bibliotecii au fost inaintate sugestii si propuneri
privind organizarea accesului on-line la
documente full text, accesul mai larg la servicii
electronice, optimizarea catalogului electronic,
crearea bibliotecii digitale.

- Au fost exprimate opinii de a face mai operativa
informatia despre bazele de date cu termen
limitat de acces sau in regim de testare.

- Doctoranzii au propus organizarea informatjiilor
pe site in conformitate domeniile de cunoastere
si disciplinele de studiu pentru a simplifica
navigarea.

sugestii pentru imbunatatirea
serviciilor de biblioteca:

JImbunét&tirea versiunii on-line a catalogului electronic”;
,Elaborarea unei baze de date a doctoranzilor”;
,Desemnarea unui bibliotecar pentru fiecare specialitate de
doctorat’;

,Includerea doctoranzilor in grupul prioritar al bibliotecii”;
»<Achizitionarea publicatiilor fundamentale, bazelor de date
ful-text, abonamentelor la reviste electronice in limbile
romana si rusa”,

.intensificarea activitatilor de promovare a produselor si
serviciilor prestate de biblioteca”;

,Elaborarea bibliografiilor tematice la cerere (si contra
cost)”;

,Diversificarea serviciilor prestate doctoranzilor”;
»informarea prin intermediul mijloacelor electronice (e-mail,
Twitter, Facebook etc.) despre noile achizitii in biblioteca”;
»LAbonarea la mai multe reviste tiparite”;

,Biblioteca sa organizeze mai multe activitati de instruire”;
.Redactarea referintelor bibliografice la tezele de doctorat”.



Concluzii: P

ol Biblioteca Stiintifica ASEM
5

- Biblioteca stiintifica, ca o componenta a comunicari stiintifice si intermediar in
procesul de producere a cunostintelor stiintifice a tarii, are misiunea de a contribui
la optimizarea strategiilor de distribuire a informatiei stiintifice in mediul academic,
in scopul maximizarii satisfacerii nevoilor informationale ale comunitatii stiintifice.

- Scopul principal al doctorandului este formarea abilitatilor de analiza si sinteza,
realizarea produselor stiintifice de calitate, dezvoltarea creativitatii si originalitatii, sa
devina un cercetator competitiv, sa poata identifica noutatile stiintifice si sa aplice
teoriile in practica.

- Doctoranzii apreciaza inalt rolul pe care il joaca biblioteca stiintifica in ghidarea lor
pe parcursul procesului de regasire a informatiilor, sprijinul oferit in accesarea
bazelor de date stiintifice autorizate, instruirea privind utilizarea produselor
informationale noi, consilierea la redactarea referintelor bibliografice si citarilor
pentru publicatii etc.



Directii de imbunatatire a asistentei informationale - .
a procesului de cercetare stiintifica: flﬁ"ﬁ%
iblioteca Stiintifica EM

- Biblioteca $tiintifica a ASEM trebuie sa-si concentreze eforturile asupra segmentului de
doctoranzi cu scopul acordarii sprijinului la realizarea cercetarilor stiintifice de calitate.

- Orientarea catre diversificarea, personificarea si convergenta servirii informationale.

- Valorificarea potentjalului informational al bibliotecii prin achizitionarea publicatjilor fundamentale,
a bazelor de date stiintifice, abonarea la reviste stiintifice de prestigiu in format electronic si
traditional.

- Optimizarea activitatii de promovare a serviciilor de biblioteca si a resurselor informationale noi.

- Perfectionarea activitatii de instruire a doctoranzilor prin introducerea obligatorie a cursului
,Cultura informatiei”.

- Promovarea valorilor Accesului Deschis la informatie si a eticii utilizarii informatiei stiintifice.

- Optimizarea comunicarii institutionale a tuturor participantilor la procesul stiintific (biblioteca,
editura, scoala doctorala, departamentul stiinta).

- Armonizarea activitatii tuturor subdiviziunilor Bibliotecii intr-un sistem unic si flexibil, orientat spre
initierea inovatiilor in sfera serviciilor informationale, colaborarea bibliotecii cu facultatile,
catedrele, editura in activitatea de informare a utilizatorilor va avea un impact semnificativ in
activitatea de cercetare si instruire economica.



Raportul publicat de Oficiul pentru Politica in domeniul
tehnologiei informatiei, ALA.

viitorul bibliotecilor depinde de deciziile strategice
luate Th urmatoarele patru dimensiuni:

2 4)
biblioteca 3)
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