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De ce on-line?
• circa 2,7 miliarde de utilizatori internet la nivel global*

• 1 748 635 utilizatori internet în toată Moldova**

• Cei mai mulți utilizatori au vîrsta cuprinsă între 15 și 20

de ani

* Potrivit Ministerului Tehnologiei Informației și Comunicațiilor

** Datele se conțin în raportul BATIM(Biroul de Audit al Tirajelor și Internetului), realizat de Gemius



Societatea în care trăim este o societate a informaţiei

În secolul XXI, tehnologiile informaţionale au devenit un

element indispensabil al vieţii cotidiene, internetul, reţelele sociale,

blogurile sînt o parte esenţială a vieţii noastre zi de zi. Tehnologiile de

Informare şi Comunicare (TIC) reduc distanţele dintre oameni,

constituind un spaţiu informaţional global, un spaţiu virtual unde

barierele devin inexistente.

Începînd cu anul 2001, Biblioteca USARB a intrat într-o nouă

etapă de dezvoltare. A devenit o Bibliotecă cu acces la internet în urma

implementării „Proiectului Extinderea accesului la informaţie”,

susţinut de Fundaţia SOROS, prin care au intrat în Bibliotecă 4 PC, un

server performant şi s-a produs conectarea la INTERNET (15 posturi

de lucru).



Are loc inversarea valorilor

• Biblioteca tradiţională nu înseamnă nimic fără spaţii;

• În Biblioteca virtuală spaţiile valorează din ce în ce mai puţin;

• Anterior utilizatorii trebuiau să vină la bibliotecă pentru o informaţie

sau serviciu;

• Utilizatorii serviciilor electronice au acces la informaţie de oriunde

şi oricînd.

Biblioteca viitoruluiBiblioteca din trecut
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Dezvoltarea tehnologiilor de informare și comunicare a deschis calea

Bibliotecii în mediul on-line, care are un rol din ce în ce mai accentuat în

modernizarea serviciilor pentru utilizatori. Orice activitate umană se bazează

pe transmiterea şi utilizarea de informaţii. Conform Manifestului IFLA despre

Internet (2014) Biblioteca și servicile de informare fac disponibile pretutindeni

bogăția valorilor umanității și diversitatea culturală.

„O bibliotecă trebuie să ofere utilizatorilor săi experienţe neaşteptate pentru

toate categoriile de servicii furnizate, cu scopul atragerii acestora”

(L. Dediu Managementul serviciilor pentru utilizatori în bibliotecile

contemporane).



Bibliotecă  Științifică USARB funcțonează 

pentru utilizatori oferindu-le, în măsura posibilităţii, 

informaţia de care aceştea au nevoie în mediul on-line.
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Pagina Web a Bibliotecii Ştiinţifice USARB : 

http://libruniv.usarb.md

Drept urmare a conectării la Internet, în martie 2001, a fost lansată şi

prima versiune a paginii web a Bibliotecii. În 2007 pagina Web a

Bibliotecii Științifice USARB a fost relansată într-o versiune nouă:

http://libruniv.usarb.md, care mereu este pasibilă schimbărilor, inclusiv

și în acest an. Website-ul reprezintă un instrument relevant de

informare despre serviciile şi oportunităţile oferite, de comunicare cu

publicul, o eficientă legătură între bibliotecă şi utilizator.
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59 387
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11 440

WEBSITE VIZITE

2014 Nr. accesări: 2 693 328, vizite virtuale: 42 187

2015 Nr. accesări: 1,555,587, vizite virtuale: 11 440

http://libruniv.usb.md/
http://libruniv.usarb.md/


Catalogul Electronic

Catalogul Electronic conţine 401 mii notiţe bibliografice şi este expus on-

line, accesînd pagina Web a Bibliotecii http://libruniv.usarb.md/ Conexiunea

de la orice computer este posibilă pentru a afla ce cărţi şi reviste deţine

Biblioteca.

http://libruniv.usarb.md/


ORA (Open Research Archive) USARB –

arhivă electonică instituţională 

Arhivă electonică instituţională a documentelor ştiinţifice, educaţionale, de

reglementare elaborate de către cadrele didactice şi bibliotecarii USARB.

Înițiată în anul 2013 pentru a spori fluxul informaţional şi a creşte vizibilitatea

USARB.

25 139 fișiere PDF

descărcate, 55 690 -

vizualizări colecții

Cea mai vizualizată

lucrare 

Mihail Rumleanschi 

„La Civilisation 

française”



Biblioteca Digitală

Biblioteca digitală este „depozitul” de informaţii şi documente stocate în

format digital şi reprezintă calea de transfer dinspre biblioteca tradiţională spre

cea virtuală.

Biblioteca Digitală creată în anul 2006, conţine cu precădere

lucrările profesorilor universitari (manuale, note de curs, culegeri de exerciţii,

curriculumuri) şi ale Bibliotecii (monografii, bibliografii şi biobibliografii,

anuare, cataloage, dicționare, buletine informative, materiale ale conferinţelor,

resurse electronice etc.). Cele 718 de documente prezentate în full-texte,

format pdf sînt structurate pe domenillie ştiinţei, conform Clasificării

Zecimale Universale, interior în ordinea alfabetică după autori şi titlu.
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Rețele sociale

Pentru a fi mai aproape de utilizatori şi a oferi servicii de calitate,

Biblioteca în anul 2010, şi-a creat spaţiul său în reţele de socializare :

Facebook, Twitter, Youtube, Flickr, Google+ precum şi în Enciclopedia

deschisă Wikipedia. În anul 2012 – Biblioteca USARB își deschide profil în

rețele sociale (Delicious, Pinterest). Prin rețele Biblioteca își promovează

produsele și serviciile, asigurînd conexiunea rapidă dintre potenţialul

utilizator şi „produse” printr-un click în regim on-line non-stop.

Acest mijloc modern de comunicare oferă numeroase beneficii

utilizatorilor.

 Utilizatorul poate fi la curent cu activităţile Bibliotecii, devenind prietenul

ei în comunitatea de pe reţelele.

 Anume reţelele constituie interacţiunea directă dintre utilizator şi

Bibliotecă şi un mediu ieftin de promovare a informaţiilor, evenimentelor

din Biblioteca Ştiinţifică USARB.

La 1.01.2015 Biblioteca Ştiinţifică a Universităţii de Stat „Alecu Russo” din

Bălţi http://libruniv.usarb.md/) are profil deschis în 8 rețele de socializare, 3

bloguri și 5 cataloage internaţionale on-line.

http://libruniv.usarb.md/


Rețele de socializare



Wikipedia



Vizualizări

2014 -2118

2015 - 1221

14 234 vizionări

21 abonați



789 Twets
187 Following
81 Followers

160 foto

136

190

137

Twituri

2015 2014 2013



Flickr

3.493 foto

89

136

185

155

Linkuri plasate

2012 2013 2014 2015



Google + 206 abonați

168 teme

27 albume

2 video



Biblioteci deschise
În anul 2011 Biblioteca s-a integrat în circuitul global de informaţii aderînd la 

conexiunea globală prin bibliotecile deschise: Calameo, Open Library, Issuu, 

Slideshare, Scribd.     

comentarii

Total lucrări – 205

Vizualizări 17. 500

Documente plasate 2015 -



Contribuţiile ştiinţifice ale bibliotecarilor (articole, comunicări ştiinţifice,

publicaţii, rapoarte, bibliografii) pot fi consultate şi descărcate pe

SLIDESHARE

9124

27432

15067

17705

21955

2011 2012 2013 2014 2015

Numărul de afișare a documentului

Valentina TOPALO. Rolul cuvintelor -
cheie în cercetarea și scrierea articolelor 

ştiinţifice

Elena Harconita, Elena Stratan.
Dimensiuni calitative şi cantitative ale

colecţiilor bibliotecilor şcolare din…

Elena Cociurca. STUDIU  „BIBLIOTECA 
ŞCOLARĂ ÎN  VIZIUNEA 

DIRECTORULUI  INSTITUŢIEI  DE …

Elena Harconita. Filiala    BIN   -
Biblioteci  de  învăţămînt  din Nord -

2013

Cele mai vizualizate lucrări 

2011-2015



Postari
2013 – 10

2014 - 61

2015 - 42

Open Library

Dispune de peste 20 mln de înregistrări on-line în acces liber, oferă acces la 1,7

milioane de versiuni scanate ale cărţilor, şi link-ul la surse externe. Biblioteca

USARB oferă acces utilizatorilor săi la 230 documente.

129 publicații

SCRIBD 
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Blogurile bibliotecii USARB

În anul 2010 are loc lansarea primului Blog -

http://bsubalti.wordpress.com, un spaţiu relevant pentru

postarea/partajarea conţinuturilor educaţionale noi; 2011- Dezvoltarea

Blogului Bibliotecii http://bsubalti.wordpress.com

2012 - Realizarea Proiectului Prin blogul Bibliotecii mai aproape de

utilizator. În cadrul proiectului în serviciul Comunicarea Colecţiilor

au fost create 6 bloguri scopul fiind: utilizarea relevantă a

instrumentelor de comunicare oferit de Internet; amplificarea

dialogului virtual Bibliotecar-Utilizator; partajarea conţinuturilor

educaţionale în regim non-stop și a blogului Bibloteca Științifică în

dialog cu utilizatorii. http://libruniv.usb.md/blog/blog.htm

2015 - Lansarea unei noi versiuni a blogului Biblioteca Științifică în

dialog cu utilizatorii http://bs-usarb.blogspot.md/

http://bsubalti.wordpress.com/
http://bsubalti.wordpress.com/
http://libruniv.usb.md/blog/blog.htm
http://bs-usarb.blogspot.md/


Versiunea blogului  2010
2013

2015



Facilităţile blogurilor

 Sporeşte dialogul feedback-ul cu utilizatorii;

 Aprecierea colecţiilor, oportunităţilor, activităţilor, serviciilor

tradiţionale, cu precădere electronice;

 Creşterea numărului de vizitatori şi de imagine a instituției.

Filiala BIN - Biblioteci de învăţămînt din Nord - Bălți -7409 vizualizări

Biblioteca Științifică USARB: Profesional

Afişări de pagină 11 377

https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=859748695821080826#overview/src=dashboard


Impactul produselor on-line

link-uri directe 
la conţinutul online –
text şi formate media.

disponibilitatea
informaţiilor

rezultate relevante
de căutare.



Concluzii

Mediile de comunicare on-line extind posibilităţile de acces la

documente, contribuie la diversificarea ofertelor informaţionale ale

Bibliotecii.

Valoarea unei biblioteci, indiferent de tipul acesteia, constă nu

numai în diversitatea și bogăția colecțiilor sale, ci și în gradul de

valorificare a potențialului lor informațional, întrucît misiunea oricărei

biblioteci este aceea de a face posibil accesul rapid și eficient al

utilizatorilor la informații pe orice tip de suport.
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