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„Dacă nu ești în internet, nu exiști”, în realitate ar fi 
„Dacă nu ești promovat în internet - nu exiști”. 

Obiectul analizei: site-ul BȘM (http://library.usmf.md)
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Misiunea bibliotecarului și specialistului în știința informării: 
îndrumarea utilizatorului nou în navigarea pe multitudinea de site-uri web. 



Obiectivele principale ale monitorizării site-ului BȘM:
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Criteriile de evaluare a site-ului BȘM
(metodologia aplicată)



• Transparența: satisfacerea necesităților de informare medicală a

utilizatorilor bibliotecii, asigurarea informaţională a procesului educaţional,
ştiinţifico-practic și promovarea bibliotecii.

Utilizatorii BȘM:



• Identitatea&Autoritatea:

Unul dintre cele mai importante demersuri în evaluarea calității paginilor

web este stabilirea identității și responsabilității pentru crearea și
actualizarea site-ului. BȘM este organizația paternă a site-ului
http://library.usmf.md. Biblioteca Științifică Medicală este responsabilă,
din punct de vedere intelectual, de conținutul informațional al site-ului.
Pe pagina web găsim informații de contact a bibliotecii. Este specificat
deținătorul dreptului de autor.

• Administrarea (susținerea)

site-ul funcționează în conformitate cu calitatea deservirii lui, ceea ce
asigură administrarea și actualizarea la timp a site-ului. Materialele sunt
sistematizate conform gradului de actualitate.

http://library.usmf.md/


• Navigabilitatea – rapid şi simplu.

• Accesibilitate –oricine, oriunde și oricînd, indiferent de
capacitatea fizică sau tehnologiile implementate.

• Orientarea spre necesitățile utilizatorilor – conceput în
conformitate cu cerințele și necesitățile de informare ale
utilizatorilor.

• Design-ul: plăcut și specific pentru BȘM, organizat conform
profilului și necesităților de informare a utilizatorilor.
Logo-ul bibliotecii: cartea – pilonul bibliotecii, toca academică -
știința, șarpele – simbolul medicinii. Pagina conține text și imagini.



• Actualitatea informației: calitatea conținutului site-ului, în cazul BȘM
este unul pertinent. Responsabilitatea creării, administrării și monitorizării
site-ului revine, cu precădere, Secției Automatizarea Tehnologii de
Bibliotecă din cadrul BȘM. Informaţia despre data creării articolelor este
prezentă. Informația este actualizată zilnic. Site-ul constă din 61 hiperlink-
uri (detectate de analiza SEO) către alte pagini web a bibliotecilor medicale
din întreaga lume, organizații și asociații în domeniul medicinii, instituții de
învățământ medical din lume, centre medicale și spitale, baze de date
medicale, etc. Hipelink-urile ne fac trimitere la cea mai recentă informație
din domeniul medicinii și farmaceuticii. Site-ul are un conținut interactiv,
oferind posibilitatea utilizatorilor să contribuie cu răspunsuri la sondaje.

• Amploarea informației: Site-ul oferă informații despre activitatea de zi
cu zi a Bibliotecii Științifice Medicale și serviciile pe care aceasta le
prestează întru susținerea informațională a utilizatorilor.



• Densitatea informației: Prin pagina creată ne dorim atragerea mai
multor utilizatori, motiv pentru care dezvoltăm Biblioteca Electronică
Didactică – 203 cărți editate de profesorii, cercetătorii științifici ai USMF.

Exemplu de declarație:



Site-ul promovează:

• Date generale despre bibliotecă (scurt istoric, regulament, structură,
proiectele internaționale la care biblioteca ia parte).

• Serviciile pe care le oferă biblioteca.

• Informații despre evenimente și activități din activitatea BȘM.

• Servicii noi, specifice mediului virtual: împrumut interbibliotecar,
întreabă bibliotecarul, link-uri utile, e-resurse, baze de date,
programe virtuale, cărți online, etc.

• Catalogul on-line al BȘM, organizat în baza soft-ului integrat de
bibliotecă - Qseries. Intenționăm plasarea RI USMF, care este creat
în baza soft-ului cu acces liber DSpace

• Site-ul oferă posibilitatea de a vizualiza buletinul intrărilor noi;
expozițiile virtuale care au un caracter informativ (descrierea
bibliografică și coperta, cuprinsul publicației).



• Contactul cu site-ul - utilizatorii au posibilitatea, prin
intermediul paginii web, să contacteze cu biblioteca și să primească
un feed-back din partea ei.





Monitorizarea site-ului

(Google Analytics)

• Sesiuni (o sesiune este reprezentată de perioada de timp pentru care un 
utilizator interacționează în mod activ cu site-ul) – 37.271
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Afișări de pagină (nr. total de pagini văzute) – 152.923
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Anexa 5. Criteriul demografic



Anexa 6. Prezentare generală a vitezei de încărcare a site-ului





Plan:

• Dezvoltarea catalogului online;

• Dezvoltarea Bibliotecii Electronice Didactice;

• Dezvoltarea Repozitoriului Instituțional;

• Dezvoltarea de noi servicii online;

• Implementarea unui catalog al personalităților notorii din domeniul 
medicinii, medicilor iluștri;

• Dezvoltarea unei baze de date interne a colaboratorilor BȘM;

• Dezvoltarea rubricii Rezervări online.



AVEȚI ÎNTREBĂRI?

CONTACTAȚI-NE!!!

Dobrea Olesea, 
șef secție Automatizare Tehnologii de Bibliotecă

Gheorghița Angela,
bibliotecar secția Automatizare Tehnologii de Bibliotecă 

e-mail: atb.library@usmf.md
Tel: (022) 205-552

mailto:atb.library@usmf.md

