


»Daca nu esti in internet, nu existi”, in realitate ar fi
sDaca nu esti promovat in internet - nu existi”.
Obiectul analizei: site-ul BSM (http://library.usmf.md)
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util/dinamic
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utilizatori non-
activi utilizatori

http://library.usmf.md

Misiunea bibliotecarului si specialistului in stiinta informarii:
area utilizatorului nou in navigarea pe multitudinea de site-uri web.
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'Criteriile de evaluare a site-ului BSM
(metodologia aplicatd)
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¢ satisfacerea necesitatilor de informare medicala a
utilizatorilor bibliotecii, asigurarea informationala a procesului educational,
~ stiintifico-practic si promovarea bibliotecii.

Utilizatorii BSM:
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P y
//:J Identitatea&Autoritatea:

Unul dintre cele mai importante demersuri in evaluarea calitatii paginilor
web este stabilirea identitdtii si responsabilitatii pentru crearea si

A

actualizarea site-ului. BSM este organizatia paterna a site-ului
http://library.usmf.md. Biblioteca Stiintifica Medicala este responsabila,
din punct de vedere intelectual, de continutul informational al site-ului.

Pe pagina web gisim informatii de contact a bibliotecii. Este specificat
detinatorul dreptului de autor.

«  Administrarea (sustinerea)

site-ul functioneaza in conformitate cu calitatea deservirii lui, ceea ce
asigura administrarea si actualizarea la timp a site-ului. Materialele sunt
sistematizate conform gradului de actualitate.

—

http://library.usmfmd '


http://library.usmf.md/
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| /- Navigabilitatea — rapid si simplu.

' 2. Accesibilitate —oricine, oriunde si oricind, indiferent de

capacitatea fizica sau tehnologiile implementate.

* Orientarea spre necesitatile utilizatorilor — conceput in

A

conformitate cu cerintele si necesitatile de informare ale
utilizatorilor.

« Design-ul: placut si specific pentru BSM, organizat conform
profilului si necesitatilor de informare a utilizatorilor.

Logo-ul bibliotecii: cartea — pilonul bibliotecii, toca academica -
stiinta, sarpele — simbolul medicinii. Pagina contine text si imagini.

http://library.usmfmd '



Actualitatea informatiei: calitatea continutului site-ului, in cazul BSM
este unul pertinent. Responsabilitatea creirii, administririi si monitorizarii
site-ului__revine, cu_precddere, Sectiei Automatlzarea Tehnologii__de

A

http://library.usmfmd '

Biblioteca din cadrul BSM. Informa’gla despre data crearii articolelor este
prezentd. Informatia este actualizati zilnic. Site-ul consta din 61 hiperlink-
uri (detectate de analiza SEQ) catre alte - pagini web a bibliotecilor medicale
din intreaga lume, organizatii si asociatii in domeniul medicinii, institutii de
invatamant medical din lume, centre medicale si spitale, baze de date
medicale, etc. Hi elink-urile ne fac trimitere la cea mai recenta informatie
din domeniul medicinii si farmaceuticii. Site-ul are un continut interactiv,
oferind posibilitatea utilizatorilor si contribuie cu riaspunsuri la sondaje.

Amploarea informatiei: Site-ul ofera informatii despre activitatea de zi
cu zi a Bibliotecii Stiintifice Medicale si serviciile pe care aceasta le
presteazi intru sustinerea informational a utilizatorilor.
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)’ . Densitatea informatiei: Prin pagina creatd ne dorim atragerea mai
& = multor utilizatori, motiv pentru care dezvoltam Biblioteca Electronica
Didactica — 203 carti editate de profesorii, cercetatorii stiintifici ai USMF.

Exemplu de declaratie:

Declaratie

Subsemnatul (a) Cojocorir '5&6604_, detinator (exclusiv) al dreptului
J

de autor, permit amplasarea in acces deschis pe site-ul Bibliotecii Stiintifice Medicale USMF

,Nicolae Testemitanu” a publicatiei:

Autor akedey  “iCo et Py

Coautori J@Wm«&d fotineana. , Do W, Arctres 32

Titlul Kexccneo /\MW ot /Z:x?%:mu/&
T D R Lnorsie

Al edie laode T e MO@O@“’ eiEae chaniny

Locul editiei si editura Chesonduw ; S

Numarul de pagini {IEH -

Informatii suplimentare

e )G

(semndturz detinatorului eptulm de autor)




Site-ul promoveaza:

- _* /Date generale despre biblioteca (scurt istoric, regulament, structura,
proiectele internationale la care biblioteca ia parte).

» Serviciile pe care le ofera biblioteca.

A

« Informatii despre evenimente si activitdti din activitatea BSM.

« Servicii noi, specifice mediului virtual: imprumut interbibliotecar,
intreaba bibliotecarul, link-uri utile, e-resurse, baze de date,
programe virtuale, carti online, etc.

« Catalogul on-line al BSM, organizat in baza soft-ului integrat de
biblioteca - Qseries. Intentionam plasarea RI USMF, care este creat
in baza soft-ului cu acces liber DSpace

« Site-ul ofera posibilitatea de a vizualiza buletinul intrarilor noi;
expozitiille virtuale care au un caracter informativ (descrierea
- bibliografica si coperta, cuprinsul publicatiei).
S

http://library.usmfmd '
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&/'” L Contactul cu site-ul - utilizatorii au posibilitatea, prin
intermediul paginii web, sa contacteze cu biblioteca si sa primeasca
un feed-back din partea ei.




Scopul

Siguranta

Interactiunea cu Analiza SEO
vizitatorii site-ului a web site-ului Structura

BSM

Frorile tehnice




Monitorizarea site-ului
(Google Analytics)

&A /_Sestuni (o sesiune este reprezentata de perioada de timp pentru care un
| utilizator interactioneaza in mod activ cu site-ul) — 37.271

5029

4097
3904

3419 3466 3512 3437
2694 2660
2198
1880

HoA.13 nek.13 AHB.14 des.14 map.14 anp.14 maii.14 MoH.14 non.14 asr.14 ceH.14




total

reveniri :
sesiuni
19.202 37271




Utilizatori (atat utilizatorii noi, cat si cei care revin) - 18270

22

2695
2414 \ 3154

2234 2280




/ Afisari de pagina (nr. total de pagini vazute) — 152.923

19424

/ 20017

8857

cen.14




'] Anexa 5. Criteriul demografic
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Anexa 6. Prezentare generala a vitezei de incarcare a site-ului

‘ ® Durata medie de incarcare a paginii (sec.)
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ianuarie 2014 aprilie 2014

iulie 2014

934 (de) afisari de pagina au trimis exemple de incarcare a paginii

Durata medie de incarcare a Durata medie de Durata medie de cautare pe Durata medie de conectare la = Durata medie de raspuns de la
paginii (sec.) redirectionare (sec.) domeniu (sec.) server (sec.) server (sec.)
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Biblioteca
stiingifica
Medicald
Biblioteca
Electronica
Didactica

Carji electronice

Carji electronice
ONLINE

Biblioteci
medicale

Anatomie
Anale stiintifice
Ghiduri,
Protocoale,
Standarde
Baze de date

Expozigi virtuale

Afisari de pagina

140.989
Procentaj din fotal:
100,00 % (140.888)

IT.T14 2675 %)

12.813 (9,09 %)

5024 (3,56 %)

3.490 (248%)

2789 (184%)

2181 (1,55 %)

2.049 [1,45%)

1988 (1,41 %)

1.916 (1,26 %)

1.857 (1,32%)

Afigari de pagina
diferite

99.508
Procentaj din total:
100,00 % (98_508)

24 527 (24,85 %)

7.246 (7,28 %)

2871 (2.80%)

2547 (256 %)

2256 (227 w)

1.344 (1,35 %)

1.273 (.28 %)

1179 (1,18 %)

1.574 (1,58 %)

1.017 (1,02 %)

Timp mediu pe
pagina

00:01:03
Media site-ului:
00:01:03 (0,00 %)

00:01:14

00:00:35

00:00:16

00:00:55

00:01:09

00:00:43

00:00:35

00:00:32

00:01:13

00:00:30

Intrari

34.307
Procentaj din total:
100,00 % (34.307)

23.094 (67,32 %)

1141 (333 %)

80 (023 %)

166 (D48 %)

110 (032 %)

501 (148 %)

368 (1,07 %)

146 (D42 %)

133 (p30%)

38 [0.11%)

Rata de

respingere

41,77 %
Media site-ului:
41,77 % (0.00 %)

33,84 %

25,07 %

16,25 %
67 47 %

5545 %

41,52 %

11,14 %
15,75 %

66,17 %

18,42 %

Procentaj de
iegiri

24,33 %

Media site-ului:
24,33 % (0,00 %)

31,19 %

10,02 %

3,72 %

2083 %

18,07 %

11,96 %
8,10 %

32,36 %

8,45 %

Valoarea paginii

0,00 USD

Procentaj din total:
0,00 % (0,00 USD)

0,00 USD

0,00 UsSD

0,00 UsSD

0,00 UsD

0,00 UsSD

0,00 UsSD

0,00 USD

0,00 USD

0,00 USD

0,00 USD

(0,00 %)

(0,00 %)

(0,00 %)

{0.00 %)

{0.00 %)

(0,00 %)

(0,00 %)

(0,00 %)

(0,00 %)

(0,00 %)



Plan:

" Dezvoltarea catalogului online;
« Dezvoltarea Bibliotecii Electronice Didactice;

« Dezvoltarea Repozitoriului Institutional;

« Dezvoltarea de noi servicii online;

- Implementarea unui catalog al personalitatilor notorii din domeniul
medicinii, medicilor ilustri;

« Dezvoltarea unei baze de date interne a colaboratorilor BSM;

« Dezvoltarea rubricii Rezervari online.

http://library.usmfmd '



‘ CONTACTATI-NE!!!

Dobrea Olesea,

sef sectie Automatizare Tehnologii de Biblioteca
Gheorghita Angela,

bibliotecar sectia Automatizare Tehnologii de Biblioteca
e-mail: atb.library@usmf.md

Tel: (022) 205-552

“http:/libraryusmfmd
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