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Invitata de onoare a Conferintei ABRM 2014 —
Pam Sandlian Smith, director Biblioteca Anythink, SUA.

Cu un mesaj cheie la acest eveniment a participat Dna
Pam Sandlian-Smith, director al Bibliotecii Anythink
SUA care ne-a impartasi experienta bibliotecii, ca fiind
o institutie ce ofera modele inovative de servicii de
biblioteca pentru necesitatile comunitatii privind
invatarea participativa si implicarea utilizatorilor in
schimbarea rolului bibliotecilor. Participarea Dnei
Pam Sandlian-Smith a fost sustinuta de Ambasada
SUA in Republica Moldova, prin intermediul
Programului Speakers Program si a Programului
Novateca.

Biblioteca Anythink a fost distinsa in 2010 cu Medalia Nationala oferita de Institutul
pentru Muzee si Servicii pentru bibliotecii pentru inovarea serviciilor de biblioteca si
in 2011 cu Premiul John Cotton Dana (pentru cea mai buna Campanie strategica
remarcabila de comunicare eficienta, oferita de Asociatia Bibliotecilor Americane
(ALA), Fundatia EBSCO si Fundatia Wilson), tot in acelasi an, Library Journal a oferit
Premiul Landmark Library Award — concurs ce evidentiaza cele mai bune proiecte de
constructii/arhitectura de biblioteca din SUA. Pam Sandlian Smith a fost distinsa cu
Premiul Charlie Robinson oferit de Sectiunea biblioteci publice a ALA in 2012 pentru
inovatie, luand si premiul Bibliotecarul anului in 2010 din statul Colorado.



Codul Deontologic al Bibliotecarului din Republica Moldova
(Proiect)

Consiliul de administratie al ABRM a delegat membrii Comisiei Etica
deontologie: Angela Olarescu, presedinte si membrii dr. Lidia Kulikovski, Tatian
Coseri, Ludmila Corghenci, Natalia Zavtur pentru a elabora noul concept
Codul Deontologic.

Primul cod de acest gen in Republica Moldova a fost aprobat la cel de-al 6-lea
Congres al bibliotecarilor din tara care a avut loc la 6 noiembrie 2000. Era firesc
ca comunitatea biblioteconomica fie sa revizuiasca Codul etic, fie sa propuna un
nou cod din mai multe considerente.

Codul deontologic devine norma de conduita morala obligatorie pentru toti
bibliotecarii din® Republica Moldova. Monitorizarea aplicarii si examinarea
incalcarii prevederilor lul cad in sarcina Consiliului Asociatiei Bibliotecarilor din
Republica Moldova si Comisiei Etica profesionalaDiscutat la Conferinta anual
ABRM Biblioteci puternice — comunitati puternice, 5 noiembrie 2014.

Nota: Propuneri, obiectii— 10 decembrie, 2014- A. Olarescu, presedinta comisiei
Etica si deontologie sau secretariatul ABRM, sau on-line la adresa:

https://docs.google.com/forms/d/1MZh9efhPI-
bb2hEtgQ90cpG3mzUOTXHIETK [ohDOZs/viewform



https://docs.google.com/forms/d/1MZh9efhPI-bb2hEtgQ90cpG3mzUOTXHjETk_lohDOZs/viewform

* Necesitatea noului cod a fost justificata prin faptul ca biblioteconomia din RM, pe de o parte,
trece prin schimbari, impunand sustinerea si dezvoltarea mai stransa a climatului de
cooperare — societate, comunitate, utilizatorul, profesia, colegi, respectare a dreptului de
autor, asigurarea increderii, pastrarea discretiei, mentinerea solidaritatii, ce trebuie sa existe
in interiorul comunitatii bibliotecarilor pentru a spori calitatea activitatii lor si care are impact
asupra beneficiarilor serviciilor bibliotecilor. Pe de alta parte, acest domeniu trebuie, sa fie
ajustat la Codul de Etica pentru bibliotecari si a altor lucratori de informare elaborat de IFLA
care aintrat in vigoare din 2012.

« Astfel ,,codul etic se refera la obligatiile bibliotecarului ca specialist profesional, institutiei
bibliotecare fata de utilizatori”. Noul proiect ramane a fi un document cu un rol orientativ
pentru fiecare bibliotecar in parte, furnizdnd un model de conduita. Codul igi propune sa fie in
continuare un contract moral intre membrii comunitatii bibliotecare, a carei coeziune o mentine
prin devotament, apreciere, impartialitate si comunicare profesionala. Considerat a fi parte
integranta a mecanismelor de asigurare a calitatii institutionale, Codul continua sa aiba
menirea declarata de a contribui la optimizarea procesului de formare profesionala, morala si
civica, prin punerea in act a unor atitudini si comportamente cat mai aproape de exemplaritate.

 Respecta cu strictete cele cinci idei importante incluse in Codul de Etica pentru bibliotecari al
IFLA: Accesul la informatii; Responsabilitati fata de comunitate si societate, colegi, profesie,
confidentialitate si transparenta, Accesul deschis si proprietate intelectuala si Neutralitate,
integritate personala si competentelor profesionale.



Preambul

Bibliotecile au produs si adus valoare societatii de peste 4000 de ani. Natiunile Unite
abordeaza noi obiective, urmand Obiectivele de Dezvoltare Milenium, in sensul
imbunatatirii calitatii vietii persoanelor identificand biblioteca ca intermediar cu capacitatea
si resursele pentru a transmite, organiza, structura si intelege informatia necesara
dezvoltarii sustenabile si a societatilor democratice.

» Responsabilizati de rolurile noi, transformationale, bibliotecarii RM se conduc in
activitatea lor de convingerile:

» Dbiblioteca este institutia de informare, educare si socializare necesara si importanta
pentru dezvoltare personala si dezvoltare sustenabila a societatii in intregime;

» accesul la informatie imputerniceste oamenii, imbogateste identitatea si expresia lor
culturala;

» resursele bibliotecii servesc ca baza pentru pastrarea, dezvoltarea si diseminarea
patrimoniului cultural, a traditiilor spirituale si diversitatii culturale;

diseminarea cunostintelor si informatiei constituie unul din pilonii cei mai importanti de
dezvoltare sociala, de modernizare a societatii si contribuie la stabilitatea si echitatea
sociala;

umanismul este caracteristica de baza a profesiei de bibliotecar;

caracterul public al profesiunii se bazeaza pe sentimentul responsabilitatii sociale.




Bibliotecarul si Societatea/comunitatea

» promoveaza conformarea bibliotecii cerintelor sociale reflectate in sistemul de valori si
acte legislative, asigura respectarea in biblioteca a drepturilor cetatenilor la informatie si
de copyright;

» contribuie la dezvoltarea si mentinerea libertatii intelectuale si respinge orice forma de
cenzura asupra informarii si lecturii, indiferent de provenienta;

» participa la formarea politicii culturale a statului, stimuleaza receptivitatea la nevoile
bibliotecii, dezvolta parteneriate sociale, utilizeaza rational mijloacele publice
incredintate;

» sprijina implicarea bibliotecii in viata sociala a comunitatii, sustine personal actiuni si
programe sociale.




Bibliotecarul si Utilizatorul

» asigura accesul liber, echitabil si nelimitat la informatii prin servicii de calitate
participand la formarea cetateniei active si promovand cultura comunicarii;

» contribuie la dezvoltarea sustenabila si imbunatateste calitatea vietii
cetatenilor intarind sentimentul comunitar;

» sprijina invatarea pe tot parcursul vietii utilizatorului bazata pe cunostinte si
abilitati de gestionare a informatiei, tehnici si tehnologii informational
/comunicationale;

» garanteaza o abordate personala asigurind confidentialitatea datelor
referitoare la utilizatori, a surselor infodocumentare consultate si respectind
dreptul acestora la intimitate;

creeaza o cultura a parteneriatului cu utilizatorii obtinind un feedback
constructiv de dezvoltare si schimbare.




Bibliotecarul si Profesia

» actualizeaza permanent cunostintele si deprinderile de specialitate, acceptand
principiul dezvoltarii profesionale

> continue, participand in programe de formare si perfectionare, la
reuniuni profesionale, activitati stiintifice si culturale de profil organizate de
biblioteci si alte organizatii;

» contribuie prin comportamentul sau la argumentarea vizibilitatii publice si
stiintifice, a imagini favorabile profesiei si rolului de perspectiva a acesteia,

» evita satisfacerea intereselor personale sau obtinerea de profituri personale pe
seama utilizatorilor, bibliotecii, colegilor.




Bibliotecarul si Colegii

>

apreciaza si incurajeaza colegii printr-un dialog constructiv, contribuind |
coeziunea profesionala si la promovarea rolului bibliotecarului in dezvoltare
comunitatilor;

respecta colegii de profesie, tolereaza opiniile si nu exprima critici nefondate,
denigrarea, discreditarea si etichetari la adresa activitatii lor profesionale;

manifesta un comportament bazat pe incredere, altruism, onestitate, sinceritate,
corectitudine, seriozitate si loialitate, fara orgoliu, egoism si concurenta care
afecteaza reputatia si prestigiul profesiei de bibliotecar;

trateaza echitabil toate persoanele cu care intra in contact in exercitiul meseriei
sale si nu face discriminari pe criterii de gen, varsta, etnie, religie, stare sociala,
conduitele fiind in acord cu standardele profesionale.



Nota informativa cu privire la modificarea Statutului Bibliotecarilor din
Republica Moldova

» 16 decembrie 2013 — instituirea Cenftrului National de Excelenta Profesionala pentru
Bibliotecari

» Statutul ABRM. Cap.ll ATRIBUTIE SI SCOPURILE sa fie introduse urmatoarele
completari:

» P. 2.1 Asociatia isi propune urmatoarele obiective: organizarea programelor de instruire
moderna, folosind metode inovatoare de formare profesionala continua a adultilor
(formale, nonformale si informale);

» P. 2.2 In scopul realizarii acestor obiective, Asociatia: patricipd la avizarea si aprobarea
Cadrului National al Calificarilor, elaborind programe si organizind cursuri de formare
profesionala continua la centrele comunitatii bibliotecare.




ASOCIATIA BIBLIOTECARILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA
Conferinta Biblioteci puternice — comunitati puternice
5 noiembrie 2014

| 1. Cultura parteneriatelor institutionale: proiecte si initiative

Moderatori: Rodica AVASILOAIE, presedinte, Comisia Biblioteci universitare, ABRM; director, Biblioteca
Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice; Elena BORDIAN, presedinte, Sectiunea Biblioteci
Specializate, director, Biblioteca Republicana Tehnico-Stiintifica IEFS

Inicari:

. Schimbarea prin Inteligenta: reflecti peniru Biblioteci. Rodica AVASILOAIE, director, Biblioteca Academiei
de Muzica, Teatru si Arte Plastice

. Rolul parteneriatului in constifuirea unei comunitati profesionale puternice. Stela SEBE, bibliotecar metodist,
Biblioteca Casei Corpului Didactic, Focsani, membru al Consiliuli de conducere al Asociatiei
Bibliotecarilor din Romania

i, Impactul documentatiei stiintifice in format electronic in Europa de Est. Daniel LUNGU, Marketing & Sales,
Scientific Knowledge Services GmbH

.. Reuniunile anuale internationale ISBN- ISSN- ISMN (Istanbul , 2014). Valentina CHITOROAGA , director
general, Renata COZONAC, sef serviciu, Camera Nationala a Cartii

. Oportunitatile Proiectul Tempus pentru dezvolfarea bibliotecilor universitare si consolidarea parteneriatelor.
Zinaida STRATAN, director, Biblioteca Universitatii Tehnice a Moldovei

. Perfeclionarea servicifor bibliotecilor universitare in mediul concureniial actual: adaptarea la noile realitafi
tehnologice. Natalia CHERADI, director adjunct, Biblioteca Stiintifica a Academiei de Studii Economice.

. Analiza infrastructurii bibliotecilor de colegii prin filiera dimensiunii stafistice. Tatiana AMBROCI, sef,
Biblioteca Colegiului de Constructii

i. Biblioteca scolard - spafiu pentru confluenfe. Axenia GOLOVATENCO, sef, Biblioteca Liceului Teoretic
Mihai Eminescu”




