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Cit de rapid nu s-ar dezvolta tehnologiile informationale si cit de intens nu
s-ar schimba in directia cresterii publicatiilor electronice, in perspectiva
componenta fondurilor de biblioteca va ramine in favoarea publicatiilor
traditionale. Modul in care sunt formate colectiile, depinde daca va satisface
biblioteca sau nu nevoile informationale, culturale si educationale ale
utilizatorilor. Deaceea, orice Biblioteca trebuie sa studieze calitatea
colectiilor gestionate pentru a le imbunatati incontinuu.

Din aceasta perspectiva, in anii 2011-2013, au fost supuse studiului
bibliometric 12 compartimente din cele mai solicitate 6 domenii de stiinte
din colectiile uzuale ale Serviciului de Comunicare a Colectiilor:

Sala de lectura nr.1 Stiinte Socioumanistice si economice;
Sala de lectura nr.2 Stiinte Filologice;

Sala de lectura nr.3 Stiinte Psihopedagogice, ale naturii, stiintelor reale.
Arte;

Sala de imprumut nr. 3 Documente muzicale;
iCiul Documente in limbi straine.



Directionarea acestor studii si rezultatele sint legate de
imbunatatirea calitatii si cantitatii achizitiilor (continut/exemplare)
Bibliotecii, conformindu-le cerintelor actuale si potentiale,
intereselor si nevoilor utilizatorilor.

St U d | | I e au » Stabilirea corespunderii colectiilor uzuale cu

necesitatile actuale de informare si documentare

avut d e pt ale utilizatorilor;

. » Stabilirea utilizarii compartimentelor supuse
S C O p . cercetarii precum gi identificarea unor editii

concrete, absolut necesare colectiei.

Analiza fondului la data investigarii
» Gradul de satisfacte a colectiilor in conformitate

O b | eCt | \V/ el e cu solicitarile utilizatorilor;

.- . » Concluzii privind starea colectiilor i propuneri
St u d | | I O r . pentru achizitia documentelor gtiintifice si

didactice suplimentare.



Metodele care au stat la baza cercetarilor

statistica care permite interpretarea datelor
masurabile in toate manierele: structurile procentuale
ale colectiilor, sau ale colectiilor de carte
imprumutata dupa domenii, indici de circulatie a

“ colectiilor, rata de innoire a colectiilor etc. “

bibliografica - analiza domenilor cu ajutorul catalogului
electronic, cu listele bibliografice recomandate, studierea

cerintelor neonorate.
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sociologica - analiza lecturii prin diverse sondaje,
analiza solicitarilor si doleantelor utilizatorilor etc.




Cercetarile au inceput in anul 2011 si au continuat in 2012
pe urmatoarele compartimente:

A

Psihologie
y A

Organizarea scolars
A
Contabilitate
Muzica. Compozitie in Republica

\

‘ Metodica predarii limbilor straine Teoria si practica traducerii
Literaturi individuale Teoria literaturii
\

i Literatura populara. Folclor

i —




In total au fost cercetate 11 502 ex. documente in 4 746 titluri: 8 031

documente stiintifice, 2 566 documente didactice si 860 — beletristica
(literatura universala tradusa in limba romina si rusa); in limba romana 6
506 (57%); 3 265 (28%) in limba rusa; 818 (7%) in limba engleza 4% in
limba franceza si 5% in alte limbi (germana, ucraineana s.a.) (Tabelul nr.
la, b).

Analizind componanta si structura domeniilor investigate constatam ca cele
mai multe documente supuse cercetarii sint din compartimentele: 788
Muzica. Compozitie in R M - 3 713 ex. doc. ce reprezinta 7% din colectia
totala a ODM; 820/89 Literaturi individuale - 1 488 ex.doc. ce prezinta 15%
din colectia Salii de lectura Stiinte Filologice si 1 412 ex. doc. din 801 -
82.03 Teoria si practica traducerii - 3% din colectia ODLS la data
investigarii etc. (Tabelul nr.1 a).




Studiate / cercetate 11 502 ex. documente in 4 746 titluri:

Tabelul nr.1a

Titluri Ex. % Stiintifice Didactice Beletristica
1 005 Management 375 487 1,60% 354 133
3 159.9 Psihologie, 672 832 4,30% 286 546
6 371 Organizarea scolara 413 496 3% 416 35
6 657 Contabilitate 575 690 2% 298 392
7 785 Vioara 441 1285 2,20% 1285
7 788 Muzica. Compozitie. R M 361 3713 7% 3713
8 80/801 Lingvistica 224 395 4% 318 77
8 801 -82.03 Teoria si practica traducerii 229 1412 3% 457 955
8 802.0(072) - 804.0(072.8) Metodica predarii 194 257 1% 257
limbilor straine
8 82.Teoria literaturii 134 174 2,00% 132 42
8 82.09 Critica literara; 820/89; 820/89.09 888 1488 15% 657 104 727
Literaturi individuale. Critica
8 859.0-91, 859.0-91.09, 882.09-91,883, 240 273 2% 115 25 133
883.09-91 Literatura populara, Folclor

v'8 031 documente stiintifice,
v'2 566 documente didactice,

v'860 ex. beletristica (literatura universala tradusa in limba romana si rusa).




Colectiile investigate per limbi Tabelul

nr.1b

ro ru en ge fr uc alte limbi

1 005 Management 355 127 5
3 159.9 Psihologie, 539 293
6 371 Organizarea gscolara 266 230
6 657 Contabilitate 398 292
7 785 Vioara 133 971 181
7 788 Muzica. Compozitie. R M 3168 541 4
8 80/801 Lingvistica 286 86
8 801 -82.03 Teoria si practica traducerii 21 156 605 245 385 23

802.0(072) - 804.0(072.8) Metodica predarii
8 limbilor straine 113 87 57
8 82.Teoria literaturii 133 36 5

82.09 Critica literara; 820/89; 820/89.09
8 Literaturi individuale. Critica 987 501

859.0-91, 859.0-91.09,882, 882.09-91,883,
8 883.09-91 Literatura populara, Folclor 220 32 21

»1n limba roméana 6 506 (57%) doc.;
>3 265 (28%) doc. in limba rusg;
» 818 (7%) in limba engleza 4%

» in limba franceza
»si 5% in alte limbi (germana, ucraineana s.a.) (Tabelul nr.1b).




Au fost cercetate documentele si per ani de editie. Cea mai mare
parte - 25% din documentele analizate din toate structurile
Bibliotecii in care au avut loc investigatile o constituie editiile din
1981-1990, documentele publicate intre ani 2001-2012 reprezinta -
19%.

Din tabelul nr. 2 se vizualizeaza ca cele mai multe documente
publicate intre anii 2001-2012 sint la domeniile: Contabilitate - 417
ex. doc; Psihologie - 383 ex. doc; Organizarea scolara — 320 ex.
doc. si Management - 301 ex. doc.




Tabelul nr. 2

Documentele investigate per anii de = 1933- 1951- 1961- 1971- 1981- 1991- 2001-

editie 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2012 total
159.9 Psihologie 12 33 123 281 383 832
371 Organizarea gscolara 12 57 107 320 496
005 Management 8 178 301 487
657 Contabilitate 5 268 417 690
785 Vioara 90 184 179 196 467 159 10 1285
788 Muzica. Compozitie. R M 87 502 635 784 1025 588 92 3713
80/801 Lingvistica 138 96 161 395
801 -82.03 Teoria si practica
traducerii 32 222 421 367 208 162 1412
802.0(072) - 804.0(072.8) Metodica
predarii limbilor straine 2 25 26 88 51 65 257
82.Teoria literaturii 44 34 30 35 31 174
82.09 Critica literara; 820/89;
820/89.09 Literaturi individuale.
Critica 49 211 183 456 354 235 1488
859.0-91, 859.0-91.09,882, 882.09-
91,883, 883.09-91 Literatura
populara, Folclor 41 38 67 80 47 273
Total documente 177 810 1378 1744 2844 2372 2177 11 502

«Contabilitate - 417 ex. doc;
*Psihologie - 383 ex. doc;

A\

v'25% o constituie editiile din 1981-1990;
v'19% - doc. editate intre ani 2001-2012.

Documente editate intre anii 2001-2012 prevaleaza la domeniile:

*Organizarea gcolara — 320 ex. doc. si Management - 301 ex. doc. Tabelul nr.2




177 de documente editate intre anii 50 - 60 sint din domeniile
Vioara, Muzica. Compozitie in Republica Moldova si
Literatura Universala gi pastrate in colectiile respective din
considerentul ca sint solicitate de utilizatori pentru informare
si cercetare, de ex.: Cintece pentru cei mici / alcat. si red.
muzicala de L. Berov. — Ch.: Ed. ,Scoala sovietica”, 1955. — P.
176, Cintice moldovenesti. — Ch. . Ed. de stat a Moldovei,
1955. —96 p., [oea, E. ConHeyHbIlU OeHb. — Ch.: Lit. artistica,
1978, Alexandrescu, Sorin.William Faulkner. - Bucuresti: Ed.
pentru lit. Universala. 1969. - 575 p., Berlogea, lleana.
Pirandello. - Bucuresti: Ed. pentru lit. Universala, 1967. -416
p., Derjavin, C.N.Voltaire. - Bucuresti: Ed. de Stat ,1949. -510
p., Elvin B. Anatole France .Bucuresti, 1957. - 135 p. s.a.
Unele din aceste publicatii sint unicate in colectia Bibliotecii.




Sint pastrate in colectiile uzuale si documente editate intre anii 70-
80, deoarece fac parte in continuare din programele de studii, de
ex.. Wellek, Rene. Teoria literaturii / in roméaneste de Rodica Tinis;
St.introd. s/ note de Sorin Alexandrescu. - Bucuresti: Ed. pentru lit.
universala, 1967. - 485 p.  Calin, Vera . Romantismul. -Bucuresti :
Ed. Univers, 1975. - 287 p. s.a

Studiile au stabilit si eficienta utilizarii documentelor din
compartimentele respective, dat fiind faptul ca acesta — imprumutul
pentru consultare, este si va ramine cel mai stabil si important
serviciu oferit de biblioteca utilizatorilor.




Prezentam in continuare un clasament, in descrestere,
al intensitatii de utlizare a unui document din
domeniile investigate, dupa cum urmeaza:. cea mail
mare intensitate de circulatie a documentelor a fost
stabilita la domeniul Lingvistica, aproximativ de 112 ori,
aprox. de 72 de ori a fost imprumutat un document din
compartimentul Management. Cel mai mic imprumut a
unui document le revine documentelor din
compartimentul Vioara - 8 ori s. a. (Fig.3).




Indicatorul respectiv depinde in mare masura si de
numarul de exemplare a unui titlu de documente
detinute in compartimentele investigate. Unele titluri,
Biblioteca le detine intr-un singur exemplar si pot fi
consultate numai in salile de lectura, alte titluri sint in
mai multe exemplare si pot fi imprumutate la domiciliu.
Acest indicator este foarte important deoarece biblioteca
trebuie sa tina cont si de timpul utilizatorului pe care 1l
deserveste. S-a efectuat evidenta zilnica, in unele cazuri
lunara, anuala.




Intensitatea circulatiei unui document din compartimentele investigate

Fig.3




Cea mai mare medie a imprumutului per zi in perioada cercetarilor
le revine documentelor din domeniul Psihologie — aprox. 243 doc.,
Management - 211 doc. , Literaturi individuale - 187 doc. si
Organizarea scolard - 182 doc. Solicitarile din compartimentele
respective ne vorbesc si despre actualitatea acestor colectii. Cel
mai mic numar le revine documentelor din compartimentul Vioara -
7 doc., Metodica predarii limbilor straine — 9 doc., Muzica.
Compozitie in R M — 24 doc etc.(Fig.4).




Media imprumutului per zi

Fig.4




Aceasta diferenta se explsica si prin faptul, ca indicatorul respectiv

depinde si de numarul de studenti si cadre didactice interesati de
documentele acestor compartimente din USARB. De ex. de
domeniile: Managementul, Organizarea scolara gi Literaturi
Individuale sint interesati studenti de la toate facultatile;
compartimentul Vioara si Muzica. Compozitie in R M este solicitat
numali de studentii de la specialitatea de muzica care sint putini la
numar; Teoria §i practica traducerii si Metodica predarii limbilor
straine este solicitat numai de studentii de la Facultatea $tiinte
filologice etc.

De aici rezulta, ca cea mai tinara si cea mai solicitata dintre toate
colectile analizate este cea din domeniul Psihologie, urmata de
colectile din domeniul Management, Contabilitate, Literaturi
Individuale g/ Organizarea scolara.



Metoda statistica ne-a permis sa identificam nu numai imaginea de
ansamblu a imprumutului din domeniile investigate, dar, sSi
intensitatea de circulatie a acestor domenii. (Fig. 5). $i aici se
releva o imagine diferita: cea mai mare rata de circulatie per an le
revine compartimentelor: Psihologie - 16 ori, Management -14 4,
Literaturi individuale - .14,2, Literatura populara, Folclor — 13,
Contabilitate - 9. Rata cea mai mica de circulatie per an le revine
compartimentelor Teoria si practica traducerii - 0,3 si Metodica
predarii limbilor straine — 1,4. Rata de circulatie a domeniilor
Investigate se explica in mare masura si prin numarul de
documente detinute in colectie.




Rata de circulatie per an a domeniilor
investigate




Faptul ca intr-o colectie uzuala circulatia unui domeniu este mica arata
ca avem o problema de organizare a colectiei sau de structura a
colectiei (adica este finvechita, iar unele documente nu prezinta
interes).

Desigur toti Indicatorii de performanta in fiecare an sint diferiti. i
acest indicator nu poate fi constant. Insa imbinarea cu indicele mediu
de innoire a fondului scoate in evidenta calitatea colectiilor, gradul de
invechire a acestora cit si valoarea resurselor info-documentare puse
la dispozitia utilizatorilor. Acest indice se distinge foarte mult de la un
compartiment la altul. IFLA/UNESCO recomanda 7-10 ani.




Cea mal buna situatie este inregistrata la domeniul
Psihologie unde rata medie de innoire este de 12 ani,
Teoria si practica traducerii - 17 ani si Organizarea
scolara -19 ani. Vom efectua in continuare un clasament
in ordinea crescinda a ratei medii de Tinnoire a
compartimentelor investigate (Fig. 6). Rata de innoire a
colectilor in unele cazuri este destul de buna.




Rata de innoire a colectiilor




Numarului de achizitii din anii 2011-2012 a influentat
mult rata medie de nnoire a colectiilor respective. In
aceasta perioada bugetul de achizitii al Bibliotecii
ramine la aceeasi linie fara a lua in calcul majorarea
continua a preturilor la produsul editorial din Moldova,

Romania si Rusia.




In concluzie, as dori sa evidentiez importanta acestor studii ce tin
de formarea si organizarea anumitor compartimente in colectiile
bibliotecii. Acestea prezinta concluzii avantajoase evidente,
deoarece ne permit nu numai cunoasterea problemei din
perspective diferite, dar in primul rind pot influenta politica de
achizitii (de ex. : sa fim constienti de specificul colectiei, cit Si sa-i
fixam limitele; putem determina numarul de exemplare din acelasi
titlu necesare pentru o parte a fondului, se pot determina reguli de
achizitie de exemplare legate de cererea utilizatorilor (numarului
de exemplare nu trebuie separat de cea a accesibilitatii
documentelor); sa se tina cont si de politica noutatilor. De
asemenea, achizitile in mod obligatoriu trebuie imbinate cu
eliminarile).




Astfel, cea mai mare sarcina a Bibliotecii a fost si va
ramine formarea fondurilor calitative in corespundere cu
necesitatile  procesului educational si stiintific al
institutiei de invatamint pe care o deserveste. Dar nu in
ultimul rind modul de organizare, prezentare si
promovare a colectillor, metodele de studiere si
reflectarea in rapoartele anuale.
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